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ПРАВИЛА«UMBRELLA» 
 

Настоящие правила«UMBRELLA»устанавливаются ООО «АС Эксперт» и определяют основания, порядок и 
условия приобретения транспортного средства Клиента. 
 

1. Термины и определения 
1.1. Общество – общество с ограниченной ответственностью «АС Эксперт» (ОГРН 1177847374275). 
1.2. Клиент – физическое лицо, являющееся собственником транспортного средства, и являющееся держателем 
сертификата «Umbrella» 
1.3. Требование – письменное требование Клиента к Обществу о приобретении транспортного средства при 
наличии условий, предусмотренных в разделе 3настоящих Правил. 
1.5. Срок для заявления Требования – в течение срока, указанного в Сертификате. 
1.6.Транспортное средство (ТС) – принадлежащий Клиенту на законном основании и зарегистрированный 
согласно требованиям законодательства на Клиента автомобиль, приобретенный за счет кредитных денежных 
средств, и находящийся в залоге у Кредитора, в целях обеспечения исполнения Кредитного договора, и 
указанный в Сертификате. 
1.7.Оценочная стоимость ТС на дату предъявления Требования – стоимость ТС, определенная Обществом 
как цена, по которой Транспортное средство может быть реализовано в течение 30 календарных дней с момента 
его приобретения у Клиента. 
1.8.Независимый оценщик–юридическое или физическое лицо, определяемое Обществом, управомоченное 
проводить оценку транспортных средств на основании Федерального закона от 29.07.1998 № 135-ФЗ «Об 
оценочной деятельности в Российской Федерации». 
1.9. Акт осмотра автосалона (дефектная ведомость) – документ, составленный автосалоном на дату 
приобретения ТС Клиентом, в котором отражены наличие и характер повреждений и неисправностей деталей, 
узлов и агрегатов транспортного средства, а также изменения конструкции ТС, не предусмотренные заводом-
изготовителем.  
1.10. Кредитный договор–договор потребительского кредита/займа, заключенный Клиентом с Кредитором в 
целях приобретения Клиентом Транспортного средства. 
1.11. Кредитор – юридическое лицо,  предоставившее Клиенту денежные средства по Кредитному договору в 
целях приобретения Транспортного средства. 

 
 

2. Общие положения 
2.1. Настоящие Правила определяют условия и  порядок приобретения Обществом ТС Клиента, при 
предъявлении Клиентом соответствующего Требования.  
2.2. Общество вправе изменить/дополнить настоящие Правила. В случае такого изменения в целях уведомления 
Клиента об изменениях/дополнениях Правил, Общество размещает новую редакцию Правил в сети Интернет 
по адресу: www.buyback-car.ru не позднее, чем за 10 календарных дней до даты введения таких 
изменений/дополнений, за исключением изменений/дополнений, обусловленных требованиями 
законодательства Российской Федерации, более ранний срок вступления в силу которых определяется 
законодательными актами Российской Федерации. Клиент может согласиться (акцептовать изменения Правил) 
путем совершения действий, свидетельствующих о согласии с новыми условиями либо путем бездействия, под 
которым понимается непредоставление Обществу письменного отказа от таких изменений.  
2.3. Клиент понимает и соглашается с тем, что информация, переданная Клиентом Обществу, может быть 
проверена Обществом на предмет ее достоверности и полноты;  
2.4. Клиент подписанием Сертификата подтверждает, что приобретенное им транспортное средство на момент 
заключения получения сертификата является полностью исправным, за исключением дефектов и повреждений, 
указанных в акте осмотра автосалона (дефектной ведомости), что признается заверением об обстоятельствах в 
порядке статьи 431.2 ГК РФ. 
 

3. Условия и порядок исполнения приобретения ТС 
3.1. Общество, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, в случае наступления 
обстоятельств, установленных настоящими Правилами, приобретает у Клиента принадлежащее ему ТС в 
собственность по стоимости, равной общей сумме остатка задолженности Клиента по Кредитному договору, 
указанной в справке Кредитора, и в течение 10 (десяти) календарных дней с даты принятия Транспортного 
средства по акту приема-передачи на основании, заключенного договора купли-продажи ТС, перечислить 
денежные средства на счет Клиента, указанный Клиентом в Требовании, в целях погашения задолженности 
Клиента по Кредитному договору. Общество приобретает Транспортное средство у Клиента в целях его 
реализации для покрытия расходов Общества, связанных с погашением задолженности Клиента по Кредитному 
договору. 
3.2. В случае, если сумма остатка задолженности Клиента по Кредитному договору, указанной в справке 
Кредитора, составляет менее 70% (Семидесяти) процентов от Оценочной стоимости Транспортного средства, 
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Общество вправе выплатить Клиенту разницу между Оценочной стоимостью Транспортного средства и суммой 
остатка задолженности Клиента по Кредитному договору. 
3.3. В случае, если сумма остатка задолженности Клиента по Кредитному договору, указанная в справке 
Кредитора, превышает Оценочную стоимость Транспортного средства, Клиент обязан самостоятельно 
доплатить Обществу разницу между оценочной стоимостью Транспортного средства и суммой остатка 
задолженности Клиента, в момент  подписания  Акта приема передачи транспортного средства 
3.4. Право выкупа ТС может быть передано Обществом третьим лицам без получения согласия Клиента. 
3.5. Требование выкупе  может быть заявлено Клиентом в течение срока, указанного в Сертификате. Если 
Клиент не заявит Требование в указанный срок, то Сертификат прекращает свое действие.  
3.6. Клиент вправе заявить Обществу Требование, а Общество обязано исполнить свои обязательства по 
Сертификату, или обеспечить выкуп ТС третьими лицами,  в случае выполнения в совокупности всех 
следующих условий при обращении Клиента за таким исполнением:  
3.6.1. На момент предъявление требования Клиент имеет нарушение сроков (просрочку) уплаты основного 
долга и процентов по Кредитному договору не более 30 (Тридцать) календарных дней подряд. В случае 
нарушения сроков уплаты платежей более 30 (Тридцать) календарных дней исполнение Обществом 
обязательств по Сертификату производится в исключительных случаях и на усмотрение Общества. 
3.6.2. На момент предъявление требования остаток общей суммы задолженности Клиента по Кредитному 
договору, подтвержденный справкой Кредитора, не превышает залоговую стоимость Транспортного средства, 
определенную в договоре залога между Клиентом и Кредитором, более чем на 10 %. 
3.3.3. На момент предъявление требования залоговая стоимость Транспортного средства, определенная в 
договоре залога между Клиентом и Кредитором, не превышает Оценочную стоимость Транспортного  средства, 
более чем на 10%. При этом, в случае несогласия Клиента с Оценочной стоимостью Транспортного средства, 
Общество за счет Клиента назначает независимого оценщика для установления цены Транспортного средства. 
3.6.4. Право предъявления Требования не связано с наступлением обстоятельств непреодолимой силы, то есть 
чрезвычайных и непредотвратимых, а также таких обстоятельств, как принимаемые органами власти и 
местного самоуправления ограничительные меры в отношении граждан и юридических лиц (ограничение 
передвижения физических лиц, приостановление деятельности предприятий и учреждений, введение режима 
самоизоляции граждан и т. п.); 
3.6.5. На момент предъявление требования отсутствуют ограничения/обременения прав на распоряжение 
счетом, указанным для перечисления Обществом денежных средств в пользу Клиента, и находящимися на нем 
денежными средствами. 
3.6.6. На момент предъявление требования отсутствуют заявления о признании Клиента и/или его супруги (ее 
супруга) несостоятельным (банкротом). 
3.6.7. На момент предъявление требования транспортное средство принадлежит Клиенту на праве 
собственности и отсутствуют ограничения/обременения (за исключением залога в целях исполнения 
обязательств по Кредитному договору). 
3.6.8. Клиент передает Транспортное средство и документы на него в собственность Обществу в надлежащем 
состоянии; 
3.6.9. Клиент предоставил Обществу следующие документы: справку от Кредитора о сумме задолженности по 
Кредитному договору, справку от Кредитора об отсутствии ограничения/обременения прав на распоряжение 
счетом и находящимися на нем денежными средствами, согласие Кредитора на передачу Транспортного 
средства в собственность Обществу с указанием залоговой стоимости Транспортного средства, определенной в 
договоре залога между Клиентом и Кредитором, копию заявления на полное досрочное погашение 
потребительского кредита/займа с отметкой Кредитора о принятии. 
3.6.10. Клиент предоставил Обществу посредством электронной связи фотографии Транспортного средства и 
его элементов, сделанные не ранее даты предъявления Требования, а именно: не меньше 6 фотографий 
экстерьера (со всех сторон), 2 фотографии интерьера (сиденья спереди и сзади), 1 фотографию панели 
приборов, 1 фотографию одометра (пробега), 1 фотографию двигателя, 1 фотографию багажника, 2 фотографии 
ПТС (с двух сторон). 
3.7. Требование может быть заявлено Обществу в соответствии с настоящими Правилами при выполнении 
требований пунктов 3.6.1 - 3.6.10настоящих Правил. В случае выявления невыполнения хотя бы одного 
требования, Общество вправе отказать Клиенту в Требовании с направлением письменного отказа.  
3.8. Заявление Требования осуществляется Клиентом путем его направления на электронный адрес Общество: 
mail@buyback-car.ru с приложением копий  документов, указанных в п. 3.6. настоящих Правил 
3.9. Требование рассматривается Обществом на предмет его соответствия пункту 3.6Правил в срок, не более 30 
календарных дней с даты его получения. 
3.10. В случае выявления полного выполнения требований, Стороны согласовывают временя и место 
документального оформления приобретения Обществом ТС, а также фактической передачи ТС.  
3.11. Клиент при передаче ТС обязуется передать представителю Общества также подписанное со стороны 
Клиента заявление на полное досрочное погашение кредита по форме, установленной кредитором. Обязанности 
Общества по Сертификату считаются исполненными с момента зачисления денежных средств на расчетный 
счет Клиента. 
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3.12. В случае несоблюдения Клиентом требований настоящих Правил, в том числе в части порядка 
взаимодействия/оформления документов, Общество вправе отказать Клиенту в исполнении Требования. 
3.13. Общество оставляет за собой право принять положительное решение по результатам рассмотрения 
Требования в даже в случае выявления невыполнения Клиентом отдельных требований настоящих Правил.  
 

4. Способы обмена информацией 
4.1. Документы направляются стороной в адрес другой стороны в письменной форме по электронной почте, 
указанной в Заявлении и/или Индивидуальных условиях, и не требуют подтверждения об их получении в 
случае, если в документах не указано иное. При этом документ (в частности Требование) формируется по 
форме, предусмотренной настоящими Правилами, подписываются стороной, сканируется/фотографируется и 
направляется по электронной почте. 
4.2. Общество вправе направлять Клиенту сообщения информационного характера, в том числе посредством 
SMS-уведомлений. 
4.3. Сторона считается уведомленной надлежащим образом о юридически значимых сообщениях 
(заявления/уведомления/извещения/требования) другой стороны и соответствующее сообщение считается 
врученным и полученным стороной-адресатом, если иные условия уведомления для конкретных юридически 
значимых сообщений не определены настоящими Правилами:  
- при направлении почтовой связью - на 10 рабочий день с момента его сдачи в орган связи, что подтверждается 
почтовой квитанцией, в том числе в случае, если по обстоятельствам, зависящим от Клиента (неявка для 
получения; смена реквизитов адресата без уведомления другой стороны и иные аналогичные случаи), 
сообщение не было ему вручено или он не ознакомился с ним;  
- при направлении по электронной почте, SMS иным дистанционным каналам связи – на следующий рабочий 
день после направления сообщения.  
 

5. Прочие условия 
5.1. Клиент обязан в течение 5 рабочих дней с момента изменения фамилии, имени, отчества, паспортных 
данных, адреса регистрации, фактического адреса, контактного номера телефона, используемого для связи в 
целях настоящих правил, уведомить Общество о таком изменении. 
 


